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Zasto outsoursing?

Cesto puta pogredno stoem,
outsoursing je nan za ubrzavanje poslovnih procesa,
specijalizaciju djelatnika ali i mogunost ostvarivanja usteda u poslovanju.
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Financijski razlozi

1. Smanijite i kontrolirajte operativne troSkove
Najvazniji pojedinéni razlog za outsourcing prodaje je smanjivanjeritkola
operativnih troSkova. Vanjski dobawjama nize operativne troSkove, dijelom zbog
ekonomije razmjera, dijelom zbog specijalizaciidjemu je to osnovni posao i
ulaganje u infrastrukturu dijeli na éiébroj projekata.

2. Neka prodaja postane pretezno varijabilni troSak

Prodajni odjel u tvrtci, kada i postoji kao zasehinakcija, pretezno je fiksni troSak.
Prostor, opremu, operativne troskove ¢pleedukaciju zaposlenika te njihovodemje
I motivaciju treba plé&ati neovisno o &gincima prodaje. Outsoursanjem prodaje
najveli dio ovih troSkova postaje varijabilan i ovisi iglk¢ivo o vasoj odluci da neku
kampanju pokrenete, neki proizvodcpete prodavati ili se odéite predstaviti nekoj
odreienoj ciljanoj publici. Odluka je vaSa, troskovi tgsaju tek kada je odluka
donesena ili joS bolje kada je proizvod prodamgiisgen i napléen.

3. Oslobodite sredstva
Svaka organizacija ima limitirane resurse kojiragpolaze. Stalni je izazov da se
sredstva upotrijebe na optimalartima Izdvajanjem poslova koji nisu dio vase
osnovne djelatnosti oslothate si sredstva i vrijeme koja mozete uloziti astitu
djelatnost. Tamo gdjée vam donijeti najviSe koristi. Umjesto da se zagete kako
bi pokrenuli razvoj, proizvodnju ili prodaju, kréeiodmah s nama.

4. Podijelite rizike
Rizici zapoSljavanja i radnog prava nisu zanemaj@dnako kao Sto zapoSljavanje,
vodenje i nagrdivanje kvalitethog prodajnog osoblja nije jednostazadatak.
Kada dio poslova koji nisu vas osnovni posao prefgusama, kojima je to osnovni
posao, oslohktate vlastito vrijemeginite vlastitu organizaciju fleksibilnijom i
sposobnijom prihvatiti prilike koje se ukazu.
TrziSte, konkurencija, propisi, financijska sityaditehnologije sve se to mijenja iz
dana u dan. DrZzanje koraka sa svim tim promjenamsalmo u situacijama kada one
traZe financijska ulaganjgesto se puta svodi na biti ili ne biti. Dijéieizike
poslovanja i oslohi#ajuéi sredstva kojima raspolazete za svoj osnovni ppsatajete
otporniji na situacije koje su pred vama.
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Operativni razlozi

1. Fokusirajte se na bitne stvari
Outsoursing omogiava da tvrtka odnosno njena uprava prebaci fokegpseativnih
na strateSke odluke. Ostavite operativne detaematriénjacima koji imaju iskustva
u rjeSavanju takvih situacija. Outsoursanje progiagat za prilagodbu organizacije
koja treba postati operativnija i jednostavnijavpdenije.

2. Udinite si dostupnim prvoklasne resurse
Mozete li stvarno sami kg zaposliti i platiti najbolje ljude za vaSu prgda Mozete li
im priustiti svu edukaciju koja im je potrebna? Moz li si dopustiti ulaganje u svu
infrastrukturu potrebnu za njihov rad?ak i kad bi sve to uspjeli, koliko bi vas to
kostalo i da li bi vaSi proizvodi optefeni svim tim troSkovima joS uvijek bili
konkurentni?

3. Raspolazite sa ténim i objektivnim podacima
Nasi strénjaci koji obavljaju poslove za vas su objektivnomatrai. Uvijek je
jednostavnije dobiti pravu sliku kada na stvardgle sa strane i sa odezim
odmakom od operativnih, organizacijskih, finandislproblema koji se javljaju u
svakoj organizaciji. LakSe je biti objektivan kagiai emotivno vezan uz konkretan
proizvod. Podaci koje mi prikupljamo uvijek su $twrirani i daju jasnu sliku
konkretne situacije. Na taj &ia omogiavamo vam pravovremeno donoSenje
potrebnih odluka.

4. Iskoristite resurse koje interno nemate na raspolagnju
Iskoristite nasSe usluge nadmakoji ¢e vama donijeti najviSe koristi. Iskoristite nas za
dijelove procesa za koje nemate dovoljno vlastggursa, ili za one s kojima nemate
dovoljno iskustva. Iskoristite naSe iskustvo, pzanje trziSta i podatke kojima
raspolazemo kako bi vaSa prodaja dobila komparatprednost pred konkurencijom.

5. Oslobodite vrijeme za vas osnovni posao
Ovo je jednako financijsko i organizacijsko pitarf’odi se na to da trebate raditi ono
u cemu ste dobri i demu uzivate. Pozivanje i prezentacije kupcima ygnm nisu
ono Sto vas veseli u poslu. U suprotnom bavilidonaSim poslom!

6. Ubrzajte ucinke reorganizacije
Umjesto da organizirate ili reorganizirate vlasptodaju jednostavno je prepustite
nama i trenutno dobivate provjerena organizacijg&enja koja donose dobit.
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